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Nombre de la institucion de educacion superior

Fundacién Universitaria del Area Andina

Ciudad o municipio de la IES

Bogota D.C.

Nombre de la practica

Disefio y validacién de un instrumento de diagndstico de uso educativo de las TIC por parte de los
docentes

Ambito tematico:

Innovacion académica

Tiempo de desarrollo de la practica (afios)

1

Nombre del lider de la practica

Laura Gonzélez Rincén y Katherine Roa Banquez

Correo electrénico del lider de la practica

Igonzalez160@areandina.edu.co



Area o areas de la institucion que desarrollan la préctica.

Pedagdgica / Académica

Problema o necesidad que originé la practica

Es de gran importancia que los docentes cuenten con competencias tecnoldgicas, lo cual permitira brindar
al estudiante una experiencia de aprendizaje que esté mediada por las TIC, relacionando de forma
didactica los conocimientos adquiridos con su quehacer profesional. De lo anterior, que se partiera del
analisis del modelo tedrico propuesto por Prendes, Gutiérrez y Martinez (2018), el cual comprende cinco
areas para desarrollar las competencias digitales (técnica, informacién y comunicacién, educativa,
analitica y social-ética). Tras este andlisis, la investigacidn se enfocé en el disefio y validaciéon de un
instrumento que permite diagnosticar el uso educativo de las TIC por parte de los docentes, con el fin de
implementar un plan de formacién digital acorde a sus competencias.

Mecanismo usado para identificar el problema

Evaluacion inicial
Investigacion

Descripcion del mecanismo

Se disefi6 un instrumento que permitiera validar el uso y conocimiento de las competencias digitales de
los docentes expresado en: aspectos técnicos, informacién-comunicativa, educativo, analitico y social-
ética. Se plantearon diferentes tipos de preguntas que fueron reduciéndose a 30; seguido, se realizé una
validacion por pares de expertos usando el método Delphi. Una vez validadas las preguntas, se aplicé un
muestreo de tipo incidental no probabilistico, donde se recolectaron datos de 172 docentes; con estos se
realizé un analisis factorial mediante los estadisticos de Kaiser-Meyer-Olkin y la prueba de esfericidad de
Bartlett; asi mismo, un andlisis factorial exploratorio y confirmatorio; y finalmente, un andlisis de fiabilidad
para cada uno de los factores.

Resultados cuantitativos esperados

Disefiar y validar un instrumento que permita medir el nivel, el uso y la apropiacion de las TIC en
los docentes de la Facultad de Salud e Ingenieria y Ciencias Bésicas.

Evaluar mediante analisis cualitativo y cuantitativo los datos recopilados en el instrumento, y asi
identificar la incidencia del uso y apropiacién de las TIC en los docentes.

Resultados cualitativos esperados

Deteccién de necesidades en los docentes en torno a las TIC para posterior formulacién de plan de
formacion.

Disefar un programa formativo de alfabetizacién digital, teniendo en cuenta las competencias de
informacién minimas requeridas para un profesional de las diferentes dreas académicas.

Actividades desarrolladas en la implementacion

Disefo del instrumento: se realizé un estado del arte de las categorias a analizar y posibles preguntas



que se podrian plantear. Se realizé un comité de expertos tematicos para evaluar las preguntas acordes,
las cuales fueron validadas por un grupo de expertos por medio del método Delphi.

Aplicacion del instrumento a los docentes: se trabajé un muestreo no probabilistico de docentes de la
Fundacion Universitaria del Area Andina y la Corporacién Universitaria Asturias, obteniendo una
participacién de 172 docentes de tres facultades.

Construccion del marco tedrico del instrumento: se construyé una matriz documental con autores
que ya han realizado investigacién de este mismo tipo y han documentado sus estudios en revistas
indexadas clasificaciéon SCimago Q1 y Q2.

Resultados de la aplicacion: se realizé un analisis factorial mediante los estadisticos de KMO y la
prueba de esfericidad de Bartlett, seguido se realizé un analisis factorial exploratorio y confirmatorio;
evidenciando los cinco factores planteados inicialmente, estos se agrupan en cuatro.

En articulacion con
Corporacion Universitaria Asturias

Esta articulacion consistio en

La Fundacion Universitaria del Area Andina trabajé en cooperacién con la Corporacién Universitaria
Asturias. Se llevd a cabo el disefio y validacién de un instrumento que permita diagnosticar el uso
educativo de las TIC por parte de los docentes universitarios, esto como primer paso para contribuir al
acceso universal a la ensefianza. El instrumento fue aplicado a un muestreo de tipo incidental no
probabilistico, recolectando datos de 172 docentes de tres facultades de las dos instituciones en las sedes
de Bogotd. De acuerdo con los resultados, se pretende realizar un plan de formacién con los profesores,
enfocado a fortalecer la competencia digital docente en las dos instituciones.

Elementos innovadores de la practica de acuerdo al contexto

1. Mejorar los procesos de la alfabetizacién digital desde una perspectiva de aprendizaje virtual para
propiciar aprendizajes significativos, desarrollar formas mdas dindmicas y flexibles. En este sentido, la
tecnologia hace posible la accién formativa en linea, pero en si misma no es lo mas importante, por lo que
no podemos situarla por encima de la pedagogia y la didactica. Lo mas importante en la utilizacién de este
tipo de entornos virtuales es el proceso de ensefianza-aprendizaje en si, las finalidades formativas y la
calidad de los cursos ofrecidos, para lo cual se debe enfatizar en las estrategias didacticas y
metodoldgicas utilizadas, asi como en el capital humano, quienes son los Unicos que pueden enriquecer el
proceso educativo.

2. Desarrollar en los docentes formas mas dindmicas y flexibles para comunicarnos, obtener, compartir
informacion, y trabajar de modo cooperativo reduciendo la brecha digital. El docente debe tener las
competencias necesarias para resolver las dudas tecno-pedagdgicas que el estudiante pueda tener, por lo
que es importante que los docentes conozcan y detecten las fuentes de obstaculos o dificultades que
pudieran presentarse en su aplicacién, de manera que se puedan generar estrategias para superarlas, y
asi aprovechar adecuadamente las ventajas que ofrecen estos entornos de aprendizaje.

3. La instituciédn contard con un programa alineado con el Programa Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién en Educacion, el cual le permitira fortalecer su labor y ahondar en propuestas que transformen
y desafien la accién educativa y el quehacer pedagdgico en contexto, la urgencia de avanzar en
perspectiva de aprendizaje de los propios docentes, la relacidn entre las practicas de evaluacién y la
calidad de la educacién, y de la evaluacién por competencias y de la calidad de los aprendizajes, y de esta
forma lograr el mejoramiento cualitativo del Proyecto Educativo Institucional.

Mecanismo de evaluacién del desarrollo y los resultados obtenidos

Encuestas



Analisis de informes finales
Analisis de datos cuantitativos

Descripcion del mecanismo

Para evaluar la confiabilidad del instrumento de medicidn, se crearon variables resumidas para el analisis
de datos y se procedié con el andlisis de consistencia interna mediante el alfa de Cronbach. Su
interpretacién es que cuanto mas se acerque el indice al extremo 1, mayor la confiabilidad (Morales y
Medina, 2015), considerando un resultado aceptable a partir de 0,70. Se aplicé el analisis de fiabilidad
para los cuatro factores, el cual arrojé como resultado que los primeros tres factores tiene un alfa
aceptable (factor uno 0,937; factor dos 0,892 y el factor tres 0,904), excepto el factor 4 con 0,328, el cual
se debid eliminar del instrumento, de esta forma, este es aceptable y, por ende, confiable en un alto
grado, validando su uso para la recopilacién de datos.

Resultados cuantitativos de la practica

Validacién del instrumento: muestreo de tipo incidental no probabilistico de 172 docentes.
Analisis factorial: KMO y Bartlett. Se garantizd que los datos de la muestra son los adecuados.
Factorial exploratorio y confirmatorio: se evidencia que de 5 factores planteados se agrupan en 4.

Fiabilidad: los 3 primeros factores tienen un alfa Cronbach aceptable y el 4 se debe replantear.

Resultados cualitativos de la practica

Diagnéstico de uso educativo de las TIC por parte de los docentes de las dos instituciones.

Plan de formacién desde el modelo de competencias TIC para el desarrollo profesional de
Mineducacion.

Conclusiones generadas a partir de la evaluacion

La tecnologia hace posible la accién formativa en linea, pero en si misma no es lo mas importante, por lo
gue no podemos situarla por encima de la pedagogia y la didactica.

El uso de las TIC en la ensefianza exige una debida planeacién y tratamiento didactico; asi como control y
disponibilidad de recursos humanos, materiales y financieros para su correcta articulacion.

Los docentes reconocen su necesidad en cuanto a diagnosticar situaciones de ensefianza, permitiendo
una formacién y dedicacién acorde con sus responsabilidades para alcanzar las competencias digitales.

Principales transformaciones derivadas de la buena practica

La alfabetizacion digital que desarrolla la investigacién no solo ha producido un impacto positivo en el
aspecto emocional de los docentes, sino también en sus competencias y habilidades comunicativas.

Esta metodologia ha proporcionado a los docentes la flexibilidad necesaria para cubrir necesidades
individuales y sociales, ayudandolos a desarrollar destrezas para aprender de manera independiente.
La experiencia de innovacidn didactica-pedagdgica permitié preparar a los docentes para que se puedan
desenvolver en una sociedad donde es crucial la capacidad para manejar y acceder a la informacién.

Los docentes reconocen su necesidad en cuanto a capacitacién tecnolégica, dado que son ellos los
encargados de los procesos de formacién y quienes deciden el papel que han de cumplir las tecnologias.

Documentacidon del proceso de planeacion, implementacion y evaluacion de resultados

Planeacion: documentos de trabajo alojados en Google Drive.
Implementacién: disefio del instrumento en formulario de Google, proceso de validacién en
documentos de trabajo y libros de actas de eventos académicos.



Resultados: articulo de investigacién publicado en revista indexada en Publindex en B.

https://drive.google.com/drive/folders/1-7sPA2W8afwKThvHgTGT40ONi8GZ-c889?usp=sharing
https://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/1262/1637
https://www.youtube.com/watch?v=3PW66tcHSRI

Medios de divulgacién de la practica

Congresos
Publicaciones

Video en el cual se expone la propuesta de investigacion: “Disefio y validacién de un instrumento de
diagndstico del uso de las TIC por parte de los docentes”.
https://www.youtube.com/watch?v=3PW66tcHSRI

Publicaciones: Revista Virtual Catdlica del Norte - ISSN-0124-5821 (en linea).
https://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/1262/1637

Ponencia: CUICIID 2019 - Conference Proceedings de Scopus Y Wos (ISBN 978-84-17044-9) P4g. 333.
https://cuiciid2019.net/wp-content/uploads/2020/06/PROCEEDINGS-2019-VERSI%C3%93N-DEFINITIVA.pdf

Ponencia: Redes-Innovaestic 2019. Libro de actas (ISBN: 978-84-09-07185-2) Pag. 99.
https://web.ua.es/es/ice/redes-innovaestic2019/documentos/libro-de-actas-2019.pdf



https://drive.google.com/drive/folders/1-7sPA2W8afwKThvHqTGT4ONi8GZ-c889?usp=sharing
https://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/1262/1637
https://www.youtube.com/watch?v=3PW66tcHSRI
https://www.youtube.com/watch?v=3PW66tcHSRI
https://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/1262/1637
https://cuiciid2019.net/wp-content/uploads/2020/06/PROCEEDINGS-2019-VERSI%C3%93N-DEFINITIVA.pdf
https://web.ua.es/es/ice/redes-innovaestic2019/documentos/libro-de-actas-2019.pdf




