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Nombre de la institucion de educacion superior

Fundacion Universidad de América

Ciudad o municipio de la IES

Bogota D.C.

Nombre de la practica

Ruta integradora de la innovacion educativa (hacia la transformacion del aprendizaje de los estudiantes en
el aula con acompafamiento de los docentes)

Ambito tematico:

Innovacién pedagdgica

Tiempo de desarrollo de la practica (afios)

2

Nombre del lider de la practica

Alexandra Mejia Guzman, Miguel Manrique, Claudia Carrera y Angélica Sagastuy

Correo electrénico del lider de la practica

alexandra.mejia@uamerica.edu.co



Area o areas de la institucion que desarrollan la préctica.

Pedagdgica / Académica

Problema o necesidad que originé la practica

Atendiendo la coyuntura de la expedicién de nuevas normas en educacién superior, la crisis sanitaria en el
mundo y, de manera especifica, la necesidad identificada por la Universidad de iniciar un proceso de
transformacion institucional que incluya la actualizacién de las metodologias del aprendizaje, se vio
necesario la identificacion e implementacion de nuevas practicas pedagdgicas desarrolladas en el entorno
del aula, de acuerdo con las nuevas tendencias de innovacion y uso de recursos tecnoldgicos digitales.

Mecanismo usado para identificar el problema

Analisis institucional

Descripcion del mecanismo

En el afo 2019 se origind un proceso de redireccionamiento institucional con la participacién de las
directivas, en el que se identificaron varias necesidades de transformacion, entre otras, los cambios en las
metodologias de aprendizaje. Se contd con la orientacién de asesorias externas que acompafiaron este
proceso, desarrollando talleres institucionales con varios actores de la comunidad académica (directivos,
docentes, administrativos).

Como resultado de este proceso de andlisis institucional, se generaron nuevas politicas (PDI, PEI, Politicas
y Lineamientos Pedagégicos y Curriculares, Politica de Evaluacion Cualitativa) y lineamientos
institucionales que marcaron el camino hacia el cambio.

Resultados cuantitativos esperados

Se espera tener el 100 % de los programas académicos y sus curriculos ajustados a resultados de
aprendizaje, y el 100 % de syllabuses actualizados con resultados de aprendizaje de dichos
programas.

Se espera que el 80 % de los docentes de los programas estén utilizando pedagogias activas y TIC
en el desarrollo de las actividades académicas y en los diferentes ambientes de aprendizaje en el

aula.

Se espera el incremento del 20 % en la mejora de aprendizajes de los estudiantes de los programas
académicos, que en sus curriculos estén definidos los RA y sus criterios de evaluacién.

Resultados cualitativos esperados

Con la implementacién de esta buena practica esperamos identificar los resultados de aprendizaje
en los programas académicos y la actualizacién de los syllabuses de cada asignatura.

Con la puesta en marcha de esta experiencia se implementara el uso de las pedagogias activas y
las tecnologias de la informacién en el aula, por parte de los docentes y estudiantes.

Se espera mejorar en los egresados sus competencias definidas en los perfiles de egreso, gracias a
la implementacién de resultados de aprendizaje, generando mayor impacto en la sociedad.



Actividades desarrolladas en la implementacion

Salto de competencias a RA:

Etapa de sensibilizacion sobre la importancia del aprendizaje centrado en los estudiantes, por
medio de talleres y jornadas académicas con la comunidad universitaria.

Actualizacién e implementacién de curriculos por RA.

Revisién y actualizaciéon de los syllabuses por RA.

Uso de TIC:

Identificacién de nuevos recursos tecnoldgicos digitales aplicados en las pedagogias activas.
Sensibilizacién a docentes y estudiantes de la importancia de la utilizacién de los recursos.
Implementacién del uso de nuevos recursos tecnoldgicos en los entornos del aula.

Evaluacion cualitativa:

Blsqueda de una evaluacién coherente con los RA.

Generacion de politica transitoria de evaluacién cualitativa implementada en 2020-1.
Sensibilizacién a la comunidad universitaria sobre la politica evaluacién de resultados de la
implementacién.

Aplicacién de la politica.

En articulacion con
Otras areas institucionales: Gestidn Humana, vicerrectorias.

Esta articulacion consistio en

Liderado por la Vicerrectoria Académica y de Investigaciones se definieron los aportes.

Tecnologia aporté a la soluciédn para la sistematizacién de la evaluacién cualitativa y capacité a los
docentes en el uso de los recursos tecnolégicos. Se logré adecuar el sistema de registro académico a la
evaluacién cualitativa y el incremento del uso de las TIC.

Gestion Humana liderd el proceso de seleccién de nuevos perfiles docentes acordes con las practicas
pedagdgicas, logrando la renovacién de un porcentaje de profesores.

Biblioteca gestiond la adquisicién de nuevos recursos digitales, promociond y capacité a la comunidad en
su uso, incrementando la cobertura y acceso a la informacion.

Bienestar acompafid a los integrantes de la comunidad universitaria para asumir los cambios propiciados.

Elementos innovadores de la practica de acuerdo al contexto

Implementacion de RA: los resultados de aprendizaje se consideran como una de las novedades desde
las normas que regulan la educacién superior.
La institucién los asume como una oportunidad de cambio y transformacién, en nuestras practicas
pedagdgicas.
Permite a la institucion incursionar en las nuevas tendencias de la educacién superior.
Facilita la actualizaciéon de los perfiles globales de egreso, para lograr un mayor impacto del
desempefio de los profesionales en la sociedad.
Genera la busqueda e implementacidén de nuevas practicas pedagdgicas y nuevos sistemas de



evaluacién de los aprendizajes.

Sistema de evaluacion cualitativa: es la que mds se ajusta a la evaluacién de resultados de
aprendizaje a partir de sus criterios de evaluacidn, y la universidad la aplica en un contexto de innovacién
didactica y pedagdgica.
Propicia una mayor flexibilidad en los procesos de aprendizaje y autonomia en los estudiantes.
Redimensiona los roles de los docentes y estudiantes.
Integra los aspectos cognoscitivos, los afectivos, los valorativos, los habitos y las habilidades.
Permanece a lo largo del proceso de aprendizaje, para reorientar y retroalimentar, mediante ajustes
y cambios en el mismo.

Integracion de actividades académicas y syllabus: el syllabus se convierte en una excelente
herramienta de planeacion de las actividades académicas en los ambientes de aprendizaje y garantiza el
alcance y pertinencia de los RA:
Concreta la aplicacién de los resultados de aprendizaje en cada una de las asignaturas y su
evidencia en los espacios de aprendizaje.
Pone en conocimiento las metodologias y recursos que se utilizaradn en el aula para el logro de los
RA.
Define los criterios de evaluacién que conectan directamente con la evaluacién cualitativa.
Establece los contenidos que se desarrollardn en las actividades académicas.

Acompanamiento y seguimiento a los aprendizajes: mediante el programa de Consejeria Estudiantil
se garantiza la adaptacién a la vida universitaria, nivelacién y mejora de los aprendizajes, generando bajos
indices de desercién estudiantil y mejores perfiles de egreso:
Evidencia los saberes previos de los estudiantes al inicio de su programa mediante pruebas
diagnésticas.
Genera un proceso de seguimiento y acompafamiento de docentes a estudiantes para mejorar las
condiciones académicas iniciales.
Prepara a los estudiantes para la vida profesional como egresado.

Mecanismo de evaluacion del desarrollo y los resultados obtenidos

Focus group
Anélisis de informes finales
Analisis de datos cuantitativos

Descripcion del mecanismo

Focus group: se realiza por medio de los comités curriculares, en los cuales se encuentran los directivos
de cada programa y los representantes de docentes y estudiantes. Evalla los diferentes aspectos
académicos de manera que se generen retroalimentaciones acerca de cada proceso.

Anadlisis de datos cuantitativos: es el proceso por el cual se analizan, miden y verifican los datos
numéricos arrojados por cada una de las actividades planteadas.

Las actividades generan una serie de datos numéricos que se codifican, tabulan y organizan para analizar.
Analisis de informes: corresponde a la comunicacién de los resultados de cada una de las actividades,
de manera que se pueda sistematizar la informacién obtenida de la implementacién en sus diferentes
etapas.

Resultados cuantitativos de la practica

Salto de competencias a RA: 95 % de programas con resultados de aprendizaje y syllabuses
actualizados.

Uso de TIC: 2019: 139 aulas virtuales para pregrado y 229 para posgrado; 2020: 751, pregrado y
129, posgrado.



Evaluacion cualitativa: 2019-2 no acreditable, deficiente, regular: 48 %; bueno, muy bueno vy
sobresaliente: 52 %.

Evaluacion cualitativa 2020-2: no acreditable, deficiente, regular: 11 %; bueno, muy bueno vy
sobresaliente: 89 %.

Resultados cualitativos de la practica

Identificacién de resultados de aprendizaje y actualizacién de syllabuses en los programas
académicos.

Implementacién de pedagogias activas y TIC en los espacios de aprendizaje de programas
académicos.

Desarrollo de competencias y resultados de aprendizaje en la mejora de perfiles de egreso.

Conclusiones generadas a partir de la evaluacion

Logramos la transformacién y actualizacién curricular de nuestros programas académicos, incluyendo
resultados de aprendizaje.

Se implementd un nuevo sistema de evaluacién de aprendizaje, en el cual se valora el proceso del
estudiante sin olvidar los resultados de aprendizaje.

Se optimizé el uso de la plataforma LMS Moodle, con la creacién de nuevas aulas virtuales para las
actividades de aprendizaje.

Se fortalecié la permanencia estudiantil mediante el programa de consejeria y seguimiento a los
estudiantes.

Principales transformaciones derivadas de la buena practica

Transformacidn y actualizacion curricular:
Estrategia para la formacién integral de estudiantes, interrelacion de saberes.
Se estructura desde competencias que aportan al desarrollo del perfil de egreso en el marco del
campo de formacién global.
Se concibe de manera flexible, por campos curriculares asociados a las competencias que
desarrolla cada perfil.
Incluye conceptos de desarrollo sostenible.
Compromete a estudiantes y egresados para que desde la responsabilidad individual acojan
algunos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas en su desempefio
académico y profesional.

Implementacion de un nuevo sistema de evaluacion de los aprendizajes:
Flexibilizacién y diversificacion de las estrategias de seguimiento y evaluacién del aprendizaje de
los estudiantes.
Evaluacion como parte estructural del aprendizaje, aporta de manera permanente al proceso del
aprendizaje para el desarrollo del conocimiento.
Utilizacién de diferentes medios, técnicas e instrumentos para valorar, establecer el desempefio y
evidenciar el aprendizaje del estudiante.
Articulacién del proceso de aprendizaje con las pedagogias activas, colaborativas e interactivas.
Valoracién de la actitud y el compromiso con el aprendizaje, el aprendizaje colaborativo y el campo
disciplinar.

Uso de plataforma Moodle:
Adaptacion de la comunidad universitaria a la nueva realidad virtual, ocasionada por la emergencia
sanitaria.
Adaptacién de los docentes y estudiantes a las nuevas tecnologias de ensefianza- aprendizaje.
Complemento digital para espacios de aprendizaje presenciales.
Fomento del aprendizaje colaborativo.



Conversion del proceso de educacion en uno mas dinamico e interactivo, por medio de las
herramientas digitales que ofrece la plataforma.

Seguimiento y trazabilidad a todas las actividades realizadas en el aula, convirtiéndose en
referencia para actividades posteriores.

Programa de consejeria estudiantil:
Acceso de todos los estudiantes a estrategias y servicios para mejorar la permanencia.
Nivelacién, fortalecimiento y apoyo a los estudiantes desde su vinculacién a la universidad.
Nivelacién en matematicas y ciencias basicas.
Asignacion de un docente para la realizacién de seguimiento del rendimiento y acompafiamiento al
logro de los resultados de aprendizaje para estudiantes en condicién académica.
Apoyo al primer empleo para los egresados, preparacidn para procesos de seleccién y capacitacion
en habilidades blandas.
Diferentes alternativas para la obtencién del grado, dependiendo de los intereses académicos y
profesionales del estudiante; de manera que la graduacién sea oportuna.

Documentacion del proceso de planeacion, implementacidn y evaluacion de resultados

La documentacién se realiz6 por medio de la creacién y actualizacién de los documentos institucionales
tales como el Proyecto Educativo Institucional, el Plan de Desarrollo Institucional, Reglamento de
Estudiantes, los Lineamientos Pedagdgicos y Curriculares y la Politica de Evaluacién Cualitativa.

https://www.uamerica.edu.co/la-universidad/documentos-institucionales/proyecto-educativo-institucional/
https://www.uamerica.edu.co/wp-content/documentos/Plan%20de%20Desarrollo%20FUA%202020-2025.p
df

https://www.uamerica.edu.co/comunicaciones/documentos-institucionales/

Medios de divulgacidn de la practica

Sitios web

Plan de Desarrollo 2020-2025, que concentra los esfuerzos de desarrollo institucional en 4 ejes
estratégicos:

Transformando y creciendo con unidad.

Integrando ciencia y tecnologia con sentido humano.

Reconociendo el legado con compromiso ético.

Conservando Campus América para la region.

https://www.youtube.com/watch?v=zzB3i2ZtAQ0

Lineamientos pedagdgicos y curriculares: definiciéon de los factores de identidad de los estudiantes, el
logro y la valoracidén de los resultados de aprendizaje. Nuevo rol del docente dentro de los procesos de
aprendizaje, formacion global de los estudiantes, desarrollo sostenible.
https://www.youtube.com/watch?v=EzxbEywnqg4Q

Definiciones y marco conceptual de la evaluacién cualitativa, caracteristicas y ventajas de su aplicacién.
Coémo se relaciona con los resultados de aprendizaje y su adaptacién a la institucién.
https://www.youtube.com/watch?v=HbtZ]dhimrU



https://www.uamerica.edu.co/la-universidad/documentos-institucionales/proyecto-educativo-institucional/
https://www.uamerica.edu.co/wp-content/documentos/Plan%20de%20Desarrollo%20FUA%202020-2025.pdf
https://www.uamerica.edu.co/wp-content/documentos/Plan%20de%20Desarrollo%20FUA%202020-2025.pdf
https://www.uamerica.edu.co/comunicaciones/documentos-institucionales/
https://www.youtube.com/watch?v=zzB3i2ZtAQ0
https://www.youtube.com/watch?v=EzxbEywnq4Q
https://www.youtube.com/watch?v=HbtZJdhImrU




