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PRESENTACION



MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Laeducacidn superior en Colombia estd en un periodo de transicidn que ha promovido
en las instituciones de educacién superior procesos de innovacion educativa,
transformacion digital y adaptacién al cambio en diferentes niveles y dimensiones
institucionales. En este contexto, el Ministerio de Educacidon Nacional pone en marcha
estrategias que fomentan espacios de aprendizajes y trabajo colaborativo entre
instituciones, propiciando la conversacion y el intercambio de buenas prdcticas entre
los actores del sector.

Una de estas estrategias es el Laboratorio de Innovacion Educativa para la Educacion
Superior Co-Lab, que propicia escenarios que conectan a las instituciones con
referentes nacionales e internacionales, hace visibles las prdcticas institucionales
que transforman la educacién, y promueve vinculos que posibilitan el fortalecimiento
de las instituciones en un entorno de cooperacion y dialogo permanente. Co-
Lab, a través de sus lineas de servicio, representa un punto de encuentro para la
experimentacion, colaboracion, gestidbn del conocimiento y reconocimiento de
capacidades institucionales.

Una de las lineas de servicio de Co-Lab es el Acompainamiento técnico a IES o
Innovatorio. Su objetivo principal es desarrollar acciones que sirvan de apoyo a las
instituciones entemas claverelacionados consus desarrollos eninnovacidén educativa
y la transformacion digital. En el marco de esta linea se lleva a cabo la estrategia
Asistencia técnica entre IES o Plan Padrino, en la que un grupo de instituciones de
educacién superior pone a disposicidon de otras su experiencia, conocimiento y
recursos para que estas fortalezcan aspectos que han priorizado y en los que vienen
trabajando.

En 2021 Plan Padrino comienza su tercera versidn integrando los aprendizajes y
logros obtenidos en las versiones anteriores. El liderazgo del Ministerio de Educacion
Nacional, la disposicién de las IES aliadas, la participacion de las IES acompafadas, el
acompafiamiento y facilitacion de la Universidad EAFIT como aliado estratégico en el
desarrollo de Co-Lab, y el trabajo articulado entre todos los actores serd fundamental
para el logro de los resultados previstos y el cumplimiento de los objetivos.
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Fasel

Durante la Fase | Plan Padrino nacid
como una estrategia articuladora y de
transferencia de conocimiento entre [ES,
promoviendo el trabajo colaborativo y
fommentando el desarrollo de acciones
que permitieran avanzar en  sus
procesos de innovacién. En esta etapa
participaron 31 IES aliadas y alrededor de
98 IES acompafadas, quienes afrontaron
conjuntamente los retos que impusieron
las restricciones a la circulacion y efectos
sanitarios de la pandemia durante la
primera etapa del afio 2020 (entre abril
y julio).

Resultados
destacados
de esta
fase

721

—_———
espacios de asesoria y

acompanamiento dirigido a
areas administrativas,
académicas y de tecnologia.

divulgacion entre los que se

actividades de capacitacion,

El acompanamiento desplegado en esta
fase estuvo enmarcado en capacitar,
brindar material de apoyo para uso
de herramientas tecnoldégicas como
manuales, tutoriales o guias de uso,
compartir métodos de trabajo remoto
y soportar a equipos capacitados
con el fin de aprovechar al maximo la
colaboracion entre instituciones y el
uso de las herramientas tecnolbgicas
disponibles, de acuerdo con las
necesidades especificas expresadas por
las instituciones acompanadas.

La primera fase del Plan Padrino se
desarrollé en 4 etapas: Caracterizacion,
Sensibilizacion, Desarrollo y Evaluacién.

5.592

NV
docentes participando en

)

formacioén y divulgacion.

procesos de formacién y

cuentan talleres, webinars,

eventos académicos,
diplomados y cursos

académicas y de tecnologia.
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Fasell

Esta fase buscdé consolidar los
esfuerzos realizados durante la primera
fase y continuar con los procesos de
acompafnamiento. Se vinculd numero
mayor de personas de la comunidad
académica y se maximizd el impacto
de la estrategia gracias a la generacion
de capacidad instalada en las IES
participantes.

los recursos humanos,
administrativos y  de

Ademds de
técnicos,

La segunda fase logré impactar mds de 16.000

tiempo aportados voluntariamente
por las I[ES aliadas, el MEN dispuso
recursos econémicos para apalancar
iniciativas como: creacién de una
oferta formativa (diplomodos, cursos
virtuales, MOOC), produccién recursos
educativos, asesorias profesionales o
especializadas para la elaboracion de
documentos técnicos institucionales y
generacién espacios académicos y de
divulgacion.

personas con el desarrollo de aproximadamente 369

recursos relacionados con los tipos de
acompanamiento propuestos, permitiendo

establecer un repositorio importante de material

desarrollado y de utilidad para diferentes instituciones

del sistema de educacién superior colombiano.

Las egundaf ase tuvo cuatro lineas de trabajo:
i) Gestion estratégica a la presencialidad asistida por
tecnologias digitales.

ii) Desarrollo de c apacidades docentes en aspectos
metodolégicos y tecnolégicos d e la p resencialidad

asistida por TIC.

i) Gestibny gobiernod e ecosistemas digitales.
iv) Acompafamiento integrala | ose studiantes,
bienestar universitario y salud mental.

En cuanto a la proyeccion de la siguiente fase:

En el 202], la asistencia técnica entre IES recoge aprendizajes de las
anteriores fases y propone como premisas claves el fortalecimiento
de capacidades institucionales, el reconocimiento como pares en el
acompaniamiento, la gestion del conocimiento y la construcciéon de
redes. Asi mismo considera elementos técnicos que comprenden la
obtencibnd e economiasd e escala enl a realizacion de
acompanamientos, | a especializacién pore jes temdticos para
optimizar esfuerzosy | a construccién d e propuestas escalablesy
divulgables con otras| ES.L a evoluciéon del m odelo requerird la
construcciéon de nuevos didlogos entre todos los actores, para lo que
se contard con el apoyo de Gestores del Ministerio d e Educacién
Nacional y de los facilitadores de la Universidad EAFIT.
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Es una estrategia nacional en la que un grupo de instituciones de educacion
superior pone a disposicidn de otras su experiencia, conocimiento y recursos
para que estas fortalezcan aspectos institucionales que han priorizado y en los
que vienen trabajando. Promueve el trabajo entre pares como un mecanismo de
acompafnamiento a IES que buscan fortalecer procesos asociados a la innovacién
educativa y la transformacién digital.

Areas de acompafiamiento
Este ano el proceso de asistencia técnica entre IES se enfocard en cuatro dreas de

acompafnamiento en las que las IES aliadas apoyardn un conjunto de acciones
que estardn asociadas a resultados especificos que se esperan por parte de las

IES acompanadas, as:

Areas de
acompafiamiento

Gestionde la
innovacién
educativa y su
l combinacion e
integracion con
las diferentes
modalidades

Planeaciony
2 gestion de

ecosistemas

digitales

Acciones de
acompanamiento de
IES aliadas

Disefio de planes
institucionales de innovacién
educativa y su combinaciéon e
integracioén con las diferentes
modalidades y metodologias.

Disenio de estrategias para la
definicidon y seguimiento a
resultados de aprendizaje.

Transferencia de buenas
prdcticas para la gestion
universitaria en la alternancia y
el aseguramiento de la calidad
en los procesos educativos
apoyados en tecnologia.

Disefio de ecosistemas
digitales pertinentes para las
modalidades hibrida y virtual
y para esquemas de
alternancia.

Disefio de modelos de
adquisicién y reposicion de
infraestructura digital.

Disefo de estrategias para
fortalecer la produccion y
gestiéon de recursos educativos
digitales.

Disefno de modelos de
desarrollo de las capacidades
docentes para modalidades
hibrida y virtual.
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Resultados esperados de las
IES acompanadas

Planes institucionales de
innovacién educativa y su
combinacién e integracién con
las modalidades y metodologias
pertinentes para cada IES.

Estrategias para la definicion y
seguimiento a resultados de
aprendizaje.

Buenas prdcticas para la
gestion universitaria en la
alternancia y el aseguramiento
de la calidad en los procesos
educativos apoyados en
tecnologiqg, en
implementacion.

Mapas de situacién actual y
rutas de desarrollo de
ecosistemas digitales
pertinentes para las
modalidades hibrida y virtual y
para esquemas de alternancia.

Modelos de adquisicion y
reposicion de infraestructura
digital.

Estrategias para fortalecer la
produccidén y gestion de
recursos educativos digitales.

Modelo de desarrollo de las
capacidades docentes para
modalidades hibrida y virtual.
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4

Disefio de estrategias para
renovar los procesos de
disenio curricular.

Disefio de estrategias para
abordar la diddactica, la
pedagogia y la evaluacion en
procesos de formacion
asistidos por TIC.

Desarrollo de
capacidades
docentes en
aspectos
técnicosy

metodolégicos Disefo de estrategias de

fomento a innovaciones
metodoldgicas en el aula e
innovaciones en el disefio de
experiencias de aprendizaje.

Desarrollo de capacidades
digitales y didacticas en
docentes.

Disefio de planes

institucionales de bienestary
permanencia estudiantil para
modalidades hibrida y virtual.

Diseno de sistemas de
seguimiento y monitoreo a
factores de riesgo.
Gestion del
acompafiamie  piserio de estrategias de
ntointegral  gcompanamiento docente a
estudiantil  gstudiantes en procesos de

aprendizaje mediados por TIC.

Disefio de estrategias de
acceso e inclusion estudiantil
para modalidades hibrida y
virtual.

Desarrollo de capacidades
digitales en estudiantes.

Estrategias para renovar los
procesos de disefio curricular.

Estrategias para abordar la
diddactica, la pedagogia y la
evaluacién en procesos de

formacidn asistidos por TIC.

Estrategias de fomento a
innovaciones metodolbgicas en
el aula e innovaciones en el
disefio de experiencias de
aprendizaje.

Docentes formados en
tematicas especificas.

Plan institucional de bienestary
permanencia estudiantil
adaptado a modalidad hibrida y
virtual.

Sistemas de seguimiento y
monitoreo a factores de
riesgo definidos.

Estrategias de acompanamiento
docente a estudiantes en
procesos de aprendizaje
mediados por TIC de acuerdo
con el contexto especifico.

Estrategias de acceso e
inclusion estudiantil para
modalidades hibrida y virtual.

Estudiantes formados en
aspectos especificos del
aprendizaje remoto, hibrido o
digital.

Estas dreas son el marco de referencia
para la planeacién y desarrollo de planes
de acompafiamiento entre IES aliadas e
IES acompanadas durante el 2021.

Las instituciones se agrupardn por
dreas de acompanamiento promover
la especializacién de las IES en ciertos
temas, la consolidaciébn de redes de
IES expertas en asuntos especificos y el
desarrollo de una agenda comun que
apoye los procesos de acompafiamiento
individuales.
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Segun las necesidades y priorizaciones
de las IES acomparnadas, los planes de
acompafamiento podrdn considerar
una o varias acciones por darea de
acompafnamiento. Aunque todas las
IES acompafadas de un mismo grupo
deberdn trabajar en la misma drea de
acompanamiento, las acciones de cada
drea si podrdn variar segun lo acordado
entre IES aliadas e IES acompanadas.

resultados de las
estos  podrdn

En cuanto a los
[ES acompaiadas,



MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

finalizar en estado de disefo o de
implementacién. Para efectos de
seguimiento y evaluacion, los planes de
acompanamiento deberdnindicar silos

productos asociados a los resultados
previstos terminardn en fase de disefo
o implementacion.

Tipos de acompanamiento

Tipos de

acompafamiento Descripcion

La IES aliada dispone de profesionales especializados o

Asesoria expertos que asesoran a los equipos de trabajo de las IES

profesional
especializada

Readlizacion de
actividades
académicas con
expertos

Procesos directos
de formacion de
actores

Produccion
de recursos
educativos

acompanadas. Este tipo de acompanamiento contempla
reuniones persondadlizadas entre IES, esquemas de mentorias
entre otros, etc.

La IES aliada planea y desarrolla eventos publicos con
expertos, como webinars, paneles, seminarios, entre otros que
proporcionan herramientas, referentes y experiencias.

La IES aliada planea y desarrolla procesos de capacitacion
como diplomados, cursos, entre otros que proporcionan
herramientas, referentes y experiencias.

La IES aliada produce y/o comparte con las IES acompafadas
recursos educativos como guias, documentos, entre otros.

Los tipos de acompanamiento se configuran como mecanismos de transferencia
del conocimiento institucional orientados a que las IES acompafnadas logren los
resultados esperados. Su eleccidon deberd considerar y ponderar las capacidades
y recursos de las IES aliadas, los objetivos y necesidades de las IES acompanadas
y la pertinencia de estos a la luz de las acciones y resultados previstos en el drea
de acompanamiento elegida.
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Objetivos

Objetivo General

Fortalecer los procesos de innovacién educativa y la transformacion digital de las
IES que hacen parte de la linea de servicio “Acompanamiento técnico a las IES -
Innovatorio” del Laboratorio de Innovacidon Educativa para la Educacién Superior
Co-Lab.

Objetivos especificos

Implementar una metodologia de asistencia técnica basada en la participacion
voluntaria y las capacidades instaladas de las IES aliadas e IES acompaniadas en
asuntos relacionados con la gestién de la innovacién educativa; la planeacion
y gestion de ecosistemas digitales; el desarrollo de capacidades docentes en
aspectos técnicos y metodoldgicos; y la gestion del acompafiamiento integral a
estudiantes.

Realizar seguimiento y evaluacién periddicamente a la implementacién de la
asistencia técnica entre IES para conocer la gestidon y resultados cuantitativos y
cualitativos del proceso.

Gestionarelconocimientogeneradodesdeunaperspectivadetrabajo colaborativo
por medio de la consolidacion y sistematizacién de informacion técnica en temas
relacionados con la experiencia de acompanamiento, los productos y resultados
alcanzados, las buenas prdcticas replicadas y las lecciones aprendidas de la
implementacion de la estrategia.

Determinar conjuntamente procedimientos para el trabajo colaborativo, con miras
a intercambiar capacidades, conocimientos, aprendizajes y buenas prdcticas
entre las IES que hacen parte de la linea de servicio “Acompanamiento técnico a
las IES — Innovatorio”.
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Actores

La asistencia técnica entre IES es posible gracias a la articulacién de los diferentes
actores, quienes desarrollan actividades de acuerdo con su rol en el proceso. En
este proceso existen actores principales, IES aliadas e I[ES acompanadas, y actores
facilitadores, MEN y Universidad EAFIT.

Esto son los roles de los actores y algunos de los compromisos que tendrdn para
alcanzar los resultados previstos:

Actores principales
IES acompanantes

Son destinatarios del proceso y participan activamente de él disponiendo de
tiempo y recurso humano para desarrollar las acciones que se proponen en el
plan de acompanamiento. El compromiso, interés y voluntad de estas instituciones,
representado en los directivos y equipos de trabajo directamente involucrados en el
proceso, es la clave principal de una evaluacion de resultados satisfactoria.

Ls IES acompafadas deben conocer sus prioridades institucionales de acuerdo
con la identificacién de sus propias necesidades para aprovechar la experiencia y
conocimiento de las otras instituciones, especialmente de la IES aliada con la que se
encuentre trabajando colaborativamente.

Compromisos:
Promover al interior de la institucion la participacion permanente y

comprometida de los equipos de trabajo y grupos de interés a quienes se
dirige el acompanamiento.

Participar de la elaboracion de los planes de acompanamiento que se
desarrollan en el proceso de asistencia técnica entre IES.

Definir objetivos claros y alcanzables, actividades, fechas y resultados
esperados que estén alineados con las acciones estratégicas existentes o
a desarrollar en sus instituciones.

Disponer del tiempo y recurso humano necesario para trabajar en el
proceso de asistencia técnica y realizar las actividades planeadas para el
cumplimiento de objetivos, cronograma y resultados previstos.

Participar activa y oportunamente de los procesos y actividades de
sistematizacién, seguimiento y evaluacion de la estrategia.
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IES aliadas o acompanantes

Son instituciones que, por su trayectoria institucional, han desarrollado capacidades
en temas especificos y pueden acompanar a otras en procesos de innovacion
educativa y transformacion digital..

Su participacion en la estrategia estd motivada por el espiritu colaborativo, el trabajo
voluntario y el deseo por el aprendizaje en un proceso de fortalecimiento institucional
y generacién de conexiones estratégicas del que también son beneficiarias.

Representan un aliado para el MEN en su propésito de brindar acompafamiento

técnico a las IES del pais para el fortalecimiento institucional y el fomento de Ila
innovacién educativa y la transformacion digital.

Compromisos:

acordes al tiempo de ejecucidn y sus capacidades institucionales,

;Q: Planear junto con las [ES acompanadas acciones de acompafiamiento
delimitando alcance y expectativas.

e Disenar un plan de acompanamiento basado en las capacidades, recursos
y disponibilidad de tiempo de las IES aliadas y objetivos, actividades y
resultados esperados definidos por las IES acompanadas.

\ /7
/Qx Determinar el personal iddneo para el acompafamiento.

~&- Disponerderecursosinstitucionalesy compartirlos conlas IES acompanadas
- para facilitar los procesos institucionales de estas.

\l / . ~ . . . .
;@; Realizar un acompanamiento cercano, apoyando a las instituciones
. acompaiadas en el cumplimiento de los objetivos planteados.

;@; Participar activa y oportunamente de los procesos y actividades de
' sistematizacién, seguimiento y evaluacion de la estrategia.

LABORATORIO DE INNOVACION EDUCATIVA PARA LA EDUCACION SUPERIOR CO-LAB | 2021 @



MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Actores facilitadores
Ministerio de Educacion Nacional

Es lider y facilitador de la estrategia de asistencia técnica entre IES. Convoca,
coordina y propone ejes de trabajo o dreas de acompanamiento que estdn
alineados a las necesidades actuales del sector de la educacion superior.

El MEN promueve las conversaciones entre instituciones, genera espacios de
trabajo colaborativos y facilita las interacciones entre los diferentes lideres de
las instituciones.

Compromisos:

Identificar las capacidades y necesidades de las IES que participan
del proceso para orientar el modelo de asistencia técnica entre IES,
sus areas de acompafamiento, acciones y posibles resultados.

Generar espacios informativos iniciales con las IES que participan del
proceso para promover la participacion en las actividades propuestas
e incentivar la voluntad y compromiso de los diferentes grupos de
interés.

Generar espacios técnicos y de gestibn de conocimiento entre
instituciones relacionados con las dreas de acompanamiento que se
desarrollan en el marco del proceso de asistencia técnica entre IES.

Y iﬂ;’i iﬂ;'i iﬂ;i

Propiciar espacios de conversaciéon y divulgacién entre instituciones,
en los que se puedan socializar las acciones que han desarrollado
para enfrentar los cambios que se vienen presentando en educacién
superior.

Para cumplir con estos compromisos, el MEN delegard a gestores, quienes
realizardn las siguientes actividades:

Apoyar los procesos de facilitacion que realiza la Universidad EAFIT a la
estrategia de asistencia técnica entre IES.

Servir como voceros oficiales del MEN frente a las IES aliadas e IES
acompaiadas.

™ AN AR

Identificar oportunidades de mejora en el proceso y generar alertas.

Crear puentes de comunicacién entre los actores principales y
facilitadores.

AR
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iz Apoyar los procesos de sistematizacion, seguimiento y evaluacion
que realiza la Universidad EAFIT a la estrategia de asistencia técnica
entre IES.

Universidad EAFIT

Como entidad aliada estratégica del MEN, EAFIT la articulacion de esfuerzos y
estrategias para que las IES avancen en sus procesos de innovacién educativa 'y
transformacion digital en pro delmejoramiento de la calidad y el fortalecimiento
de las trayectorias completas en la educacidn superior.

EAFIT participa como un facilitador, articulador y sistematizador de las acciones
que se desarrollan para lograr los resultados previstos; nutre la construccion
metodoldgica de la estrategia sugiriendorecomendaciones derivadas de
ejercicios de andlisis y acompafia integralmente la implementacion.

Compromisos:

@D Disenar y acompanar la implementacién del plan operativo y
N metodologico de la asistencia técnica entre IES.

QD Proponer el modelo de acompanamiento de la asistencia técnica
: ¢ entre IES.

<. Orientar alas IES en el disefo de los planes de acompanamiento que
QD definirGn las acciones a realizar, el periodo de tiempo en el que se
== desarrollardn y los resultados que se esperan obtener.

AR, Proponerun plan de sistematizacion, seguimiento a la implementacion
:  yevaluacion de resultados del proceso de asistencia técnica entre IES.

h " entre instituciones relacionados con las dreas de acompafiamiento
=== que se desarrollan en el marco del proceso de asistencia técnica
entre IES.

QD Planear y desarrollar espacios técnicos y de gestidon de conocimiento

AR, Planear y desarrollar espacios de conversacion y divulgacion entre

QD instituciones, en los que se puedan socializar las acciones que han

= desarrollado para enfrentar los cambios que se vienen presentando
en educacion superior.

QD Facilitar medios de socializacion, retroalimentacion, divulgacion y

=5 revision de lo emergido en los didlogos entre instituciones.

QD Realizar seguimiento y velar por la ejecucion del cronograma de
N7 actividades del proceso de asistencia técnica entre IES 2021.
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La Universidad EAFIT delegard dos facilitadores para el apoyo y acompafiamiento
de las cuatro lineas,y un profesional de monitoreo y evaluacion.

Los facilitadores realizardn las siguientes actividades:

@D Brindar apoyo metodoldgico en las diferentes etapas del proceso.

AR, Facilitar y acompanfar la construccion y desarrollo de planes de

: : acompanamiento individual y de las agendas comunes de cada drea
de acompanamiento.

@D Sistematizar, hacer seguimiento y evaluar los resultados del proceso.
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Guia de implementacion

La asistencia técnica entre IES se fundamenta en la participacion voluntaria de
instituciones de educacidén superiorla construccidn de redes y la gestidn del
conocimiento por medio de varios niveles de interaccion:

1 Acciones de acompanamiento técnico entre IES aliadas e IES acompanadas.

2 Identificacién y organizacién de objetivos y agendas comunes a las IES
aliadas.

actores facilitadores.

3 Coordinacidn y apoyo realizado a los actores principales por parte de los

Etapas de la asistencia técnica entre IES

Etapas del proceso

Alistamiento
o preparacion
dela
estrategia

Planeacion

Implementacion
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Descripcion

Revisién de los resultados, recomendaciones, buenas
prdacticas y aprendizajes obtenidos en las fases previas para
construir los insumos y puntos de partida de la hueva version.
Ajuste del disefio metodoldgico de la estrategia, considerando
necesidades y potencialidades de quienes hacen parte del
proceso, se definen nuevos aspectos y restructuran los
elementos clave de su desarrollo.

Elaboracion de agendas comunes de IES aliadas por dreas de
acompanamiento. Elaboracién de los planes de
acompanamiento para el 2021, definicién clara de la meta a
alcanzar y la ruta a desarrollar.

Estos planes son el resultado del trabajo conjunto de IES
aliadas e IES acompanadas y del andlisis ponderativo de las
capacidades y necesidades de ambas.

Marco dentro del cual se desarrollan los tipos de
acompafiamiento con los que se llevan a cabo las acciones y
resultados previstos, de acuerdo con el drea de
acompaniamiento en la que se esté trabajando. Etapa en la
que se realizan las agendas comunes planeadas por las IES
aliadas de cada drea de acompanamiento.
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Seguimiento al proceso.

Evaluacion de la gestidn y los resultados de acuerdo con los
indicadores cuantitativos y cualitativos definidos y
establecidos para la interpretacién y lectura de las acciones
desarrolladas.

Seguimientoy
evaluacién

Divulgacién de Poner a disposicion de los actores del sector y la comunidad

resultados, oc.odem.lcoflos ‘recursos‘ggnerados durante el proceso de
experiencias y asistencia técnicay goc]ollzar los logros, resultados,
aprendizajes experiencia y aprendizajes.

Estas son las actividades que integran cada etapa:

Alistamiento o preparacién de la estrategia

Mapeo de oferta 'y
demond?‘ de las Reunién inicial con Reunion inicial con
IES que hacen IES aliadas IES acompaiadas
parte de la

asistencia técnica
entre IES

Acciones de los actores principales (IES):

1. Mapeo de oferta y demanda de las IES que hacen parte de la asistencia técnica

entre IES.

1.1 Las instituciones aliadas diligencian una encuesta en la que

manifiestan su disponibilidad de tiempo y experiencia en las dreas de

acompanamiento definidas.

1.2 Las instituciones acompanadas diligencian una encuesta en la que
priorizan dreas de acompafamiento y manifiestan su disponibilidad de
tiempo para fortalecer sus capacidades institucionales en estas dareas.
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2. Reunioén inicial con IES aliadas.

2.1 Encuentro con IES aliadas para incentivar la participacion y socializar el
plan operativo de implementacién de asistencia técnica entre IES.

3. Reunidn inicial con IES acompanadas.
3.1. Encuentro con IES acompanfiadas para incentivar la participaciéon y

socializar el plan operativo de implementacion de asistencia técnica entre
IES.

Planeacién de la asistencia técninca entre IES

Presentacion de
. Referenciacion y - fa Construccién de equipos IES aliadas e
Didlogo entre IES R Socializacion de IES acompariadas y
J construccion de t t d p|0nes de )
aliadas 'y agenda coman Ins rurpep os ae = X los planes de trabajo
acompanadas | : . seguimiento'y ocomponomlentp que se desarrollarén
parallaidsistencid evaluacion o planes de trabajo en el proceso de
técnica entre IES entre IES asistencia técnica

entre IES

Acciones de los actores principales (IES):
1. Didlogo entre IES aliadas y acompafadas.

a.ES aliada: analiza la informacién suministrada por el MEN (resultados de encuestas*,
plan operativo de implementacion e instrumentos).

b. Define su drea de acompanamiento.

c. Contacta a sus IES acompanadas para identificar aspectos que se abordardn
durante el proceso de asistencia técnica entre IES.

d. IES acompanadas: identifican y documentan las situaciones actuales en sus
instituciones que den contexto a su priorizacion del drea de acompanamiento.

*encuestas: Para la implementacién en 2021 de la linea de servicio “Asistencia Técnica a IES” del Laboratorio de
Innovacién Educativa , se buscd generar una aproximaciéon de oferta y demanda de acomparnamiento técnico,
mediante dos encuestas para identificar fortalezas y capacidad instalada en las IES aliadas,; reconocer prioridades de
asistencia técnica en las IES acompariadas y su disponibilidad de tiempo para participar en el proceso. Los resultados
de cada IES acompariada se entregaron a la IES aliada correspondiente para su andlisis. En caso de requerir la consulta

estos resultados, las IES pueden contactarse con el equipo de facilitadores de la Universidad EAFIT.
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A. Confirmacién de grupos de trabajo: de acuerdo con el didlogo que
se dé entre IES aliadas e I[ES acompanadas se confirman las parejas o
grupos para la asistencia técnica.

B. Las IES aliadas manifestardn a los facilitadores las IES acompafiadas
no confirmadas, para reubicarlas con otra IES aliada.

2. Referenciacion y construccién de agenda comudn para la asistencia técnica
entre IES.

a. Encuentro de IES aliadas por drea de acompanamiento con el fin de
poner en comun los aspectos que se pretenden abordar con las IES
acompanadas, socializar las capacidades y recursos de cada IES aliada
y definir una agenda comun para la asistencia técnica entre IES que
apoye los planes de acompanamiento individuales.

b. La agenda comudn incluird tipos de acompafamiento como eventos
académicos, produccidon de recursos digitales abiertos y procesos de
capacitacion.

3. Socializaciéon instrumentos de seguimiento y evaluacion.

a. Las IES reciben los insumos dispuestos para la recoleccién de la
informacion.

4. Construccion planes de acomparnamiento de los grupos de trabajo (IES aliadas
y acompafadas).

a. Conjuntamente, IES aliadas e IES acompanadas, construirdn su plan
de acompanamiento (definicién de acciones, resultados, tipos de
acompanamiento, actividades y cronograma). La construcciéon de este
plan tendrd en cuenta la agenda comun para la asistencia técnica entre
IES desarrolladas por los grupos de IES aliadas.

b. Diligenciar en el formulario de Qualtrics “Plan de acomparfnamiento”
los elementos que conforman la propuesta de trabajo concertada entre
las IES.

5. Presentacion de equipos IES aliadas e I[ES acompaiadas que se desarrollardn en
el proceso de asistencia técnica entre IES.

a. Actividad inaugural conjunta (IES aliada e IES acompanadas) en la que

se presentardn los grupos de trabajo de cada IES comprometidos con el
proceso, se informard su disposicion, responsabilidades y contacto.
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Implementacién

2 3 )
. .z '
o Aplicacién de '
Puesta en marcha
TS Eh Puesta en marcha __encuestas !
Y accic D S bimensuales alas g
seguimiento a la b P dol Focus group IES aliadas e IES
agenda <.:oml’1r? al?;%zgjsoenetr:fEs acompafiadas -
para la asistencia Proceso de
técnica entre IES seguimiento y
evaluacion
Gestion Informes
Focus group aprendizaje mensuales de
asistencia técnica seguimiento e
comun informe final

Acciones de los actores principales (IES):

1. Puesta en marcha y acciones de seguimiento a la agenda comun para la asistencia
técnica entre IES.

a. Realizacién de actividades académicas con expertos, producciéon o
disposicion de recursos digitales abiertos, procesos de capacitacion o

formacién y mesas de trabajo entre IES 0 demds acciones acordadas como
parte de la agenda comuan.

b. Seguimiento a la agenda de asistencia técnica comuan.

2. Puesta en marcha de los planes de acompanamiento entre IES.

a.Desarrollodelasactividades programadas en el plande acompafiamiento
acordado.

b. Hacer seguimiento a las I[ES acompanadas en el logro de los resultados
esperados.

3. Grupo focal 1.

a.Las IES aliadas e IES acompanadas se agendan para asistir al grupo focal.
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4. Aplicacion de encuestas bimensuales a IES aliadas e I[ES acompanadas - proceso
de seguimiento y evaluacion.

a. [ES aliadas y acompafiadas diligencian las encuestas bimensuales de
seguimiento y evaluacidon a la asistencia técnica entre IES

5. Grupo focal 2.

a. Las IES aliadas y acompafadas participan en la realizacién de dos
grupos focales con IES aliadas e IES acompanadas.

6. Gestion aprendizaje asistencia técnica comuan.

a. Identificacién de resultados parciales o tempranos de la agenda
comun para la asistencia técnica entre IES.

b. Identificacién de resultados parciales o tempranos de los planes de
acompanamiento de los grupos de trabajo entre IES.

c.Fomentarlacomunicaciéncontinuaentrelasinstituciones participantes.
7. Informes mensuales de seguimiento e informe final.

a. Las IES participantes aportaron la informacién necesaria durante todo
el proceso de acompanamiento: desde el inicio, con el diligenciamiento
de encuestas de mapeo de oferta y demanda, asi como encuestas
de seguimiento y evaluacién; la construccion de los planes de
acompafiamiento, el registro de actividades realizadas y remisién de
entregables acordados en el plan de acompanamiento.

Divulgacién de resultados, experiencias y aprendizajes

2 3
Espacios de Espacios de Publicacién de
socializacién socializacion de recursos digitales @
interna Agenda Técnica abiertos generados
Comun en Co-Lab
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Acciones de los actores principales (IES):
1. Espacios de socializacion interna.

a. Las IES crean experiencias de socializacidon de los aprendizajes vy
resultados del acompafiamiento técnico en sus contextos actuales de
accién intrainstitucional.

b. Invitar a las IES participantes a interactuar y contribuir en la plataforma
Co-Lab

2. Espacios de socializacién de agenda técnica comun.

a. Participar en los escenarios del Inspiratorio, o espacios dispuestos
para la socializacion de la agenda de asistencia técnica comun, asi
como identificar buenas prdcticas, resultados destacados o aprendizajes
susceptibles de ser socializados en los eventos convocados dentro de la
agenda de asistencia técnica coman.

3. Publicacion de recursos digitales abiertos generados en Co-Lab
a. Realizar curaduria técnica y académica a los recursos generados en el
desarrollo del programa y facilitar su publicacion mediante el Banco de

recursos digitales.

b. Entregar los recursos digitales abiertos de acuerdo con las indicaciones
del MEN.
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Entregables

Plan de acompanamiento

Es la carta de navegacion concertada entre IES aliadas para asistir técnicamente
a las [ES acompanadas. Constituye un punto de partida, una guia del proceso y
una meta colectiva a alcanzar. Este plan es entregado por las IES aliadas de cada
dreaq, previo a la fase de implementacion de la estrategia.

Este plan analiza el contexto de las instituciones, las metas propuestas y la
metodologia acordada para su implementacion; define los elementos especificos
a documentar, recursos que se necesitan, personal asignado, perfiles, momentos
de trabajo, cronograma, productos o entregables y metas.

Las metas pueden estar catalogadas como disefio o implementacién de acciones
construidas conjuntamente.

Informes mensuales de gestion del acompanamiento

Las IES aliadas presentardn informes mensuales con los entregables acordados
para cada actividad definida en los planes de acompafiamiento, as:

Tipos de Descripcion
acompanamiento

» Actas de reunion

» Grabaciones de los encuentros

« PPT

» Informes de las asesorias realizadas

Asesoria
profesional
especializada

Realizacion de
actividades
académicas con

» Enlaces de las actividades académicas realizadas

expertos

Procesos

directos de - Certificaciones (si aplica)
formacion de « Bases de datos de participantes
actores
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Produccion de
recursos
educativos

- Recursos educativos producidos y/o compartidos

Agenda de asistencia técnica comudn

Las IES aliadas generardn una agenda de asistencia técnica para abordar temdaticas
comunes a sus dreas de acompanamiento. Las actividades consignadas dan
soporte alos planes de acompanamiento, evitan la repeticidn de propuestas y abren
el espacio para el trabajo colaborativo entre IES aliadas.

Entregables que dan cuenta del logro de los resultados previstos

En el cierre del proceso de acompanamiento, las IES acompanadas remitirdn los
entregables que correspondan a las acciones que se hayan definido en los planes
de acompanamiento, ya sea en etapa de disefio o evidencia de la implementacion.

Planes institucionales disefiados o implementados de innovacién educativa
y su combinacién e integracion con las modalidades y metodologias
pertinentes para cada IES.

Estrategias disefiadas o implementadas para la definicidn y seguimiento a
resultados de aprendizagje.

Buenas prdcticas transferidas y replicadas para la gestién universitaria en
la alternancia y el aseguramiento de la calidad en los procesos educativos
apoyados en tecnologia.

Mapas de situacion actual y rutas de desarrollo de ecosistemas digitales
pertinentes para las modalidades hibrida y virtual y para esquemas de
alternancia.

Modelos de adquisicion y reposicién de infraestructura digital disefiados o
implementados.

L4 4 LK

Modelos de soporte tecnoldgico disefados o implementados.
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Estrategias disefiadas o implementadas para fortalecer la produccion y
gestion de recursos educativos digitales.

Modelo de desarrollo de las capacidades docentes para modalidades
hibrida y virtual, ya sea disefiado o implementado.

Estrategias disefiadas o implementadas para renovar los procesos de
disefio curricular.

Estrategias disefiadas o implementadas para abordar la diddctica, la
pedagogia y la evaluacion en procesos de formacion asistidos por TIC.

Estrategias disefadas o implementadas de fomento a innovaciones
metodoldgicas en el aula e innovaciones en el disefo de experiencias de
aprendizagje.

Bases de datos y/o certificaciones de docentes formados en tematicas
especificas.

Plan institucional de bienestar y permanencia estudiantil adaptado a
modalidad hibrida y virtual, ya sea disefiado o implementado.

Sistemas de seguimiento y monitoreo a factores de riesgo definidos,
disefados o implementados.

Estrategias disenadas o implementadas de acompanamiento docente
a estudiantes en procesos de aprendizaje mediados por TIC de acuerdo
con el contexto especifico.

Estrategias disefiadas o implementadas de acceso e inclusion estudiantil
para modalidades hibrida y virtual.

Bases de datos y/o certificaciones de estudiantes formados en aspectos
especificos del aprendizaje remoto, hibrido o digital.

L4 L 4A4h L hih &Ky
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Informes

Durante el proceso de acompanamiento IES participantes deberdn diligenciar
encuestas que permitan monitorear el avance del proceso, recoger observaciones
y documentar buenas prdacticas en innovacién educativa.

Las encuestas serdn suministradas por EAFIT y socializadas oportunamente
respecto a su alcance y objeto.

Los informes mensuales de gestidn y seguimiento a los avances en cada plan de
acompafiamiento constituyen una fuente de informacidn Gtil para el desarrollo del
monitoreo y evaluacién de la implementacién de la asistencia técnica. En estos se
aborda la gestion de los indicadores de seguimiento, el andlisis de los avances en
las dreas de acompanamiento, la comunicacidn de alertas y pasos a seguir.

Cuando las fechas de los informes mensuales de gestidon y seguimiento coincidan
con los momentos aplicacidon de las encuestas, se incluirdn los resultados y andlisis
de las respuestas en estos instrumentos.

Para el cierre del plan de acompanamiento se proyecta la generacién conjunta
de un informe ejecutivo sobre el proceso desarrollado, las dificultades y fortalezas
del ejercicio, asi como las metas propuestas y el grado de alcance de estas.

Este informe ejecutivo debe reflejar con los mismos estdndares lo desarrollado
en cada grupo de trabajo entre IES para que sirva como material de consulta de
otras instituciones que deseen implementar cambios en sus organizaciones en un
futuro.
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Indicadores

Cuantitativos: se encuentran
diferenciados por los aspectos de
gestion y resultados del proceso.

Para medir la gestidon se cuantificaran:
nidmero de recursos generados,
beneficiarios directos, horas invertidas
semanalmente para desplegar el
acompanamiento y  profesionales
involucrados en el mismo.

Encuantoalosresultados,secuantificarédn
los elementos que surgen de cada
resultado esperado correspondiente a
cada drea de acompanamiento.

La medicibn de estos indicadores
dependerd directamente de los planes
de accion de cada IES acompafada
y los alcances de implementacién
delineados por las IES aliadas previo a
la implementacion de las asistencias
técnicas. Los indicadores cuantitativos
de resultados responderdn a las
particularidades de cada proceso
confrmado o formalizado por las
instituciones participantes.
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Cudlitativos: buscan describir la
experiencia de asistencia técnica.

De manera transversal a la experiencia
de acompanamiento, el seguimiento vy
evaluacion se nutrird de la informacion
ordenada por categorias, dimensiones

e indicadores  cualitativos.  Esta
aproximaciéon cualitativa busca
profundizar en distintos aspectos

recomendados por las IES aliadas en el
proceso evaluativo del afo 2020.
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Instrumentos

El seguimiento y evaluacion de la asistencia técnica entre IES se apoyard de los
siguientes instrumentos de sistematizacion:

Grupos focales: la informacién cualitativa se recogerd a través de
dosgrupos focalescon IES aliadas e IES acompanadas, para indagar por
asuntos de cardcter transversal al proceso que entreguen insumos para
un andlisis integral y comprensivo de la experiencia de acompanamiento.

Encuestas: la sistematizacion y seguimiento se hard por medio de la
aplicaciéon de dos encuestas en las que participardn IES aliadas e IES
acompanadas.

A partir de la recoleccidn, ordenamiento y andlisis de informacién, se consolidaré
un informe final de andlisis y evaluacion, que serd entregado y divulgado una vez
concluyan los acompanamientos y las IES aliadas remitan sus informes finales.

Este informe analizard los elementos cuantitativos y cualitativos recopilados a lo
largo del proceso de acompafiamiento.
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Cronograma

Cronograma con las etapas del proceso de asistencia técnica entre IES

Asistencia Técnica IES 2021

. Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre
Actividad Responsable
S2 S3 S4 SI S2 S3 S4 SI S2 S3 S4 SI S2 S3 S4 SI S2 S3 S4 S S2 S3 S4 SI S2 S3 S4 SI S2 S3 sS4

Etapa Alistamiento

Mapeo de oferta y demanda de las IES EAFIT-MEN

Disefio/aprobacion Plan Operativo (Guia técnica) EAFIT-MEN

Diseﬁo/cprobacién Instrumentos EAFIT-MEN

Reunion Inicial IES Aliadas 2021 MEN

Reunién inicial IES Acompafiadas 2021 MEN
Etapa Planeacion

Didlogo entre IES aliadas y acompafadas IES

Construccioén agenda de asistencia técnica comudn IES

Socializaciéon instrumentos de seguimiento y evaluacion EAFIT-IES

Construccion Plan de Acompafiamiento IES

Andlisis y consolidacién Planes de Trabadjo, alcance y metas EAFIT

Sesion inagural: Presentacion de equipos IES aliadas-acompaparnadas IES
Etapa Implementacion

Acciones seguimiento a la agenda de asistencia técnica comuan EAFIT-IES FTTTTTT LT . [T 111 . HEEEER .

Puesta en marcha de los planes de trabajo IES

Grupos focales EAFIT-IES

Aplicacién Encuestas seguimiento y evaluacion IES Aliada - -

Gestion aprendizaje asistencia tecnica comin IES Aliada -

Gestion Indicadores EAFIT - -
Informes mensuales de seguimiento e informe final IES - - - - -

Consolidacion de la evaluacion e Informe Final EAFIT -
Etapa Divulgacion -
Espacios de socializacién interna IES Acomp. D:I D:I
Espacios de socializaciéon de Agenda Tecnica Comuan IES Aliada
Publicacién de recursos digitales abiertos generados en Co-Lab EAFIT
Actividad Cierre MEN
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